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Mgr. Michaela Konvičná 
vedoucí auditorského týmu 

Certifikát Vilka® je udělo 
a kritériích, které jsou definov: 

kvality Vilka, ve znění pla· 

o 11 Ústí nad Labem

a úkladě shody v oblastech 

dokumentu Kritéria hodnoceni 

v okamžiku konáni auditu. 

Platnost certifikátu je 24 měsiců ode dne uděleni. Certifikát je udělován v souladu s Pravidly 
pro udělováni certifikátu Vážka ®. Značka Konzultováno ČALS se uděluje oprávněným 

držitelům certifikátu Vážka ®, kteří ke zlepšování kvality služeb ve svém zařízení 
dlouhodobě využivali konzultační podpory České alzheimerovské společnosti. 
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Mgr. Martina Mátlová 

ředitelka ČALS 


